
formulár
Reklamačný

V prípade, že nie ste spokojný s objednaným tovarom, informujte nás najskôr 
na reklamacie@pitbike.sk alebo tel. čísle +421 907 175 322. Následne vyplňte 
nižšie uvedený reklamačný formulár, tovar riadne zabaľte a pošlite na adresu:

Podmienky vrátenia tovaru alebo reklamácie nájdete na www.pitbike.sk/obchodné-podmienky
Tovar neposielajte na dobierku, peniaze Vám budú vrátené na účet alebo zľavovou poukážkou.

Tovar neposielajte na dobierku, peniaze Vám budú vrátené na účet alebo zľavovou poukážkou.

Číslo faktúry

Meno

Kód tovaru Kód tovaru

Kód 

Kód 

Kód 

Názov tovaru Názov tovaru

Názov

Názov

Názov

Číslo objednávky:

Číslo objednávky:

Číslo objednávky:

Počet 
kusov

Počet 
kusov

ks

ks

ks

Dôvod vrátenia Chcem vrátiť

Číslo účtu v tvare IBAN

Poznámka:

V Dňa

+ 421 907 175 322 info@pitbike.sk www.pitbike.sk

Podpis

Priezvisko
(na faktúre v strede hore)

(vzorový formulár)

(nutné uviesť pri vrátení peňazí)

(na faktúre variabilný symbol)
alebo číslo objednávky

Pitbike parts s.r.o.
Svrčinovec 428
023 12, Svrčinovec

Mobil +421

E-mail @

S K

Reklamácia

Prišiel mi iný tovar ako som objednal

Reklamácia

Reklamácia

Tovar mi nepasuje chcem vymeniť za iný

Tovar mi nepasuje chcem vymeniť za iný

Tovar mi nepasuje chcem vymeniť za iný

Vymeniť tovar
Sem zadajte kód, názov, a počet 
kusov tovaru ktorý požadujete, 
alebo číslo novej objednávky.

Sem zadajte kód, názov, a počet 
kusov tovaru ktorý požadujete, 
alebo číslo novej objednávky.

Sem zadajte kód, názov, a počet 
kusov tovaru ktorý požadujete, 
alebo číslo novej objednávky.

Vymeniť tovar

Vymeniť tovar

Vrátenie peňazí

Vrátenie peňazí

Vrátenie peňazí

Odstúpenie 
od zmluvy (14 dní)

Odstúpenie 
od zmluvy (14 dní)

Odstúpenie 
od zmluvy (14 dní)

Finančná kompenzácia
zľavovým kupónom

Finančná kompenzácia
zľavovým kupónom

Finančná kompenzácia
zľavovým kupónom

Finančná kompenzácia
zľavovým kupónom

Finančná kompenzácia
zľavovým kupónom

Finančná kompenzácia
zľavovým kupónom




